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EPIGRAPHE

« Mesure tout ce qui est mesurable et efforce-toi de mesurer
ce qui ne l'est pas encore »

GALILEE
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AVANT-PROPOS

Les difficultés rencontrées dans la société demandent une bonne
disposition & I'analyse profonde de ces informations, qui semble étre
représentées sous forme d'une mine d'information et qui; a la suite
d'un ftraitement approprié pourrcient données naissance a des
tendances avec lesquelles la société arriverait a s'épanouir. Deux
grandes difficultés lors de la représentation d’'un modele des données.
La compréhension du probleme ou domaine étudié et la maitrise du
langage graphique (qui s'exprime a I'aide d'un formalisme et une
notation) permettant de formuler une représentation du probleme du
domaine.

En effet, ce présent fravail a pour objectif de synthétiser les
principales matieres acquises durant le cursus universitaire (de premier
graduat jusqu’'a la deuxieme licence), en mettant en pratiques les
notions de la programmation, de la recherche opérationnelle, de génie
logiciel, de la base de données et tant d’autres. Les ambitions sont
d'apporter une vision globale tout en proposant des solutions concretes
et opérationnelles G chaque étape du traitement d'un projet
informatique.

Ce tfravail concerne en premier lieu, toute personne qui souhaite
rediger son travail de recherche (fravail de fin de cycle, travail de fin
d'étude, article, these et autres). Les universitaires qui veulent travailler
des projets qui touches les domaines de l'informatique en générale
partant de ses différentes filieres tels que la programmation, les bases
de données, la recherche opérationnelle, Etc.

La recherche scientifique est indispensable. Elle permet de mettre
en lumiere des informations nouvelles pour augmenter sa capacité
intellectuelle d'une part, de Vvérifier les connaissances acquises pour
une bonne maitrise. L'apprentissage demande du temps et de
concenfration pour étre initié dans un domaine ou métier. Ce temps
peut étre réduit par les efforts personnels dans la lecture et recherche
scientifique. C'est alors que I'apprenant aura une bonne évolution et
une bonne compréhension dans un domaine.
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INTRODUCTION GENERALE

Tous les domaines de la vie sont concernés dans les progres
technologiques. Les innovations ne cessent de croitre et les inventions
permetftent d’améliorer le travail de I'hnomme du jour au lendemain,

Aujourd’hui, I'informatique sert de nombreux outils pour pouvoir
traiter les informations c’est en effet un moyen de recherche a la fois
simple et rapide permettant aux professionnels et aux étudiants
d'obtenir des informations sur divers sujets.

L'informatique  une science rationnelle de  tfraitement
d'informations considérée comme support de connaissance humaine
et de communication dans des divers domaines de la vie. Elle éprouve
maintenant son importance dans les technologies de I'information et
de la communication qui ont permis la révolution la plus importante et
innovante durant foute ces dernieres années.

Loin d'étre un phénomene éphémere ces technologies nous ont
apporté du confort dans notre vie quotidienne par leurs capacités de
traiter I'information dans des délais raisonnable. Elle permet aussi groce
a I'ordinateur de stoker ou de sauvegarder des informations et résout
des nombreux problémes liés a I'informatisation dans le monde.

Le domaine médical en eux aussi concerné par l'informatique,
car il s’agit de sauver la vie de plusieurs humains.

Problématique

La problématique peut étre définie comme I'ensemble des
questions que se pose un investigateur pendant son investigation sur
une discipline bien déterminée. La problématique est d'apporter une
solution informatique au sujet des dossiers médicaux des patients. Nous
avons porté notre choix sur ce probleme et notre réflexion est rentrée
autours de ces questions :

o Pourquoi informatiser la gestion des dossiers médicaux des
patients ¢

o Comment mettre en place une plate-forme web de gestion des
documents ¢
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o Comment se concrétisera la mise en place de cette application
2

Hypotheése

C'est une proposition visant G fournir une explication
vraisemblable d'un ensemble de faits, et qui doit étre soumise au
contréle de I'expérience ou vérifiée dans ses conséquences. Elle est
une proposition des réponses aux questions de recherche posées dans
la problématique. Elle est formulée avant le début de la recherche et
sert & guider la collecte de données et I'analyse des résultats.

En effet, informatisation de la gestion des dossiers médicaux des
patients s'avere tres importantes étant donné que sa gestion présente
beaucoup de difficultés au regard du volume important des données
quoftidiennes. La gestion manuelle ralenti I'exécution des certaines
tGches et donne un retard dans certaines analyses. Une nécessité de
I'utilisation d’une plateforme web pour améliorer cette gestion.

De ce qui précede « Développement d’'une plateforme web pour
la gestion de dossier médical des patients » « cas de 'HGR de N'DJILI »
est le sujet que nous allons développer dans ce travail pour répondre
aux problématiques évoquées ci-haut.

Analyser le systéme en place de I'hépital. L'apport informatique
sera important la mesure ou les stockages des données ne seront plus
manuellement. Une Base de données sera mise en place pour
centraliser et sauvegarder toutes les informatfions nécessaires des
dossiers médicaux des patients et une application web qui va interagir
avec cette derniere.

Techniques et Méthodologies

Techniques

La technique est définie comme étant un processus concret qui
permet a un chercheur de récolter les informations nécessaires, les
analyser afin de firer une conclusion. Dans le cadre de ce fravail les
technigques suivantes sont utilisées pour récolter les données.

> La technique d’interview : les questions pertinentes posées nous
ont permis d'avoir une idée claire sur I'étude. Comprendre la
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circulation des informations et savoir analyser le systeme en place
afin d'apporter des solutions adéquates.

»La technique documentaire : |la documentation a permis de
comprendre les rdles, les compositions et les informations de
chaque service ou département de I'hdpital. La consultation des
différents documents écrits en rapport avec le secteur de la santé
nous a fournis des informations précieuses sur les faits et les
phénomenes de notre étude.

»La technique d’observation: cette technique m’'a permis de
découvrir personnellement des réalités relevant du systeme
existant.

Partant de ces techniques, nous allons rassembler des
informations nécessaires au montage de notre systeme d'information.
Le langage UML nous est utile pour la modélisation du systeme.

Méthodologies

Une méthode est un ensemble d’'opérations intellectuelles par
lesquelles une discipline cherche a atfteindre les vérités qu’elle poursuit,
les démonftre et les vérifiel. En d’'autres termes, une méthode est un
ensemble des normes permettant de sélectionner et coordonner les
recherches!. Nous avons utilisé les méthodes ci-apres

> Méthode historique : elle nous a permis de remonter dans le
temps pour avoir un apercu général de nofre terrain de
recherche

> Méthode analytique : cette méthode, nous sommes parvenus &
décomposer les différents éléments du systeme dans le but de
définir et d’en dégager I'essentiel

> Méthode structuro fonctionnelle : Basée sur la structure, elle nous
a facilité la tGche de comprendre les difficultés actuelles en
analysant la structure et les fonctions actuelles du systeme ;

> Unified process (UP): ou processus unifi€ en francais c'est une
famille de méthodes de développement de logiciels orientés
objets. Elle se caractérise par une démarche itérative et
incrémentale, pilotée par les cas d'ufilisation, et centrée sur
I'architecture et les modéles UML. Elle définit un processus

' KOKOLO H, cours inédit de Méthode de Recherche Scientifique, G2 info, UWB
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https://fr.wikipedia.org/wiki/Cas_d%27utilisation
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https://fr.wikipedia.org/wiki/Architecture_(informatique)
https://fr.wikipedia.org/wiki/Architecture_(informatique)
https://fr.wikipedia.org/wiki/Architecture_(informatique)
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infégrant toutes les activités de conception et de réalisation au
sein de cycles de développement composés d'une phase de
création, d'une phase d'élaboration, d'une phase de
construction et d'une phase de ftransition, comprenant
chacune plusieurs itérations?.

Organisation du travail

Ce présent travail, A I'exception de I'infroduction générale et la
conclusion, nous avons organisé ce travail en le subdivisant en quatre
chapitres.

Chapitre | : Généralité sur les applications web :

Ce chapitre est important du travail, il va prendre en compte les
notions fondamentales concernant les applications web.

Chapitre Il : Planification et Analyse du systeme:

Ce chapitre va nous conduire dans la planification et I'analyse du
cadre d'étude pour comprendre et définir I'opportunité et la
praticabilité d'informatisation en posant d'une facon claire le probleme
a informatiser et les objectifs a afteindre. Les points essenfiels du
chapitre sont la présentation de I'hépital de référence de N'DJILI.

Chapitre Ill : Conception de I'application web:

Ce chapitre portera sur la conception qui va décrire le
fonctionnement futur du systeme, afin d’'en faciliter la réalisation. La
modeélisation partant des differents diagrammes implémentés.

Chapitre IV : Implémentation de I'application web :

Ce chapitre va présenter la partie réalisation et mise en place de
I'application.

Ces chapitres, I'un apres I'autre seront développés et expliqués
clairement dans des lignes qui suivent.

2 JACOBSON, IVAR, BOOCH, GRADY. ET RUMBAUGH, JAMES. (Trad. de I'anglais par
Zaim, Virginie.), Le processus unifié de développement logiciel [« The Unified
software development project »], Paris, Eyrolles, 2000, 488 p.


https://fr.wikipedia.org/wiki/Eyrolles
https://fr.wikipedia.org/wiki/Eyrolles
https://fr.wikipedia.org/wiki/Eyrolles
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CHAPITRE I: APPLICATION WEB

L'application web est né du besoin de créer plus d'interactions et
de dynamisme sur le web mais également du souci de déporter les
applications natives vers le web et internet, en vue de profiter des
avantages qu'ils apportent en termes d’'accessibilité, de disponibilité et
de fonctionnalité.

Ce chapitre va permettre de comprendre un ensemble de
concepts qui sont indispensables dans le domaine du web et des
applications web Nous allons les expliquer afin de donner un apercu
général du travail.

1.1 Internet

Les applications web évoluent généralement dans des

environnements publics (Internet) comme aussi des environnements
privés (infranet).
Dans I'environnement privé, les applications web fonctionnent avec
des ressources accessibles uniguement au travers du réseau local
d'une enfreprise ou d'une organisation. L'Infranet permet ainsi & une
enfreprise de déployer, pour ses personnels, des applications web et
des outils utilisant les protocoles d’Internet.

1.1.1 Définition

Internet est une contfraction de deux mots Interconnected et
Network qui veut dire inferconnexion des réseaux en francais. Donc
I'internet permet de relier des milliers des réseaux informatiques se
tfrouvant dans le monde.3

D'ou Il'Internet est un ensemble de réseaux mondiaux
interconnectés qui permet a des ordinateurs et a des serveurs de
communiquer efficacement au moyen d'un protocole de
communication commun.

* GHAZWA MALAK « Evaluation de la qualité des applications web : Approche
probabiliste ». Université de Montréal, Faculté des Arts et des sciences,
Département d'Informatique et de recherches opérationnelles, These en
informatique 2007.
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1.1.2 Avantages de I'Internet

L'Internet a une importance considérable d’'autant plus que son
avenement a facilité I'nomme dans beaucoup de téGches. Cependant,
I'Infernet permet alors :

(@)

De Faciliter la recherche de [I'information et de la
connaissance ;

D’ offrir un moyen fiable pour stocker les fichiers importants sur
des serveurs distants et bien protégés ;

D’'améliorer la technologie en donnant I'acces a des services
de plus en plus innovants (la télévision G haute définition,
téléconférence, visite virtuelle, etc...) ;

De révolutionner la nofion de I'échange et du travail
(télétravail, formation a distance, etc...) ;

L'Internet permet un excellent moyen de communication entre
les individus partout dans le monde ;

D'offrir des moyens supplémentaires et efficaces aux
entrepreneurs pour augmenter leur chiffre d'affaire en restant
en contact avec les clients ;

De faire de chacun de nous un citoyen du monde, un étre
connecté a tous les autres humains.

1.1.3 Contrainte de I'Internet

Intfernet comme technologie peut nuire lorsqu’il est mal utilisé. C'est
pourquoi ¢a constifue une arme a double tranchants. [8] Parmi les
désavantages de I'Internet, nous avons :

o

L'Internet peut empécher I'hnomme de développer des relations
réelle en I'emprisonnant dans des relations virtuelles ;

L'Internet peut nuire aux études en tuant des pratiques saines
comme la lecture ;

L'Internet facilite le plagiat en favorisant les copies collées ;

L'internet facilite la violation des propriétés intellectuelle ;
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1.1.4. Internet comme Systéme distribué

L'Internet constitue un systeme immense de communications
informatiques développées au niveau international qui permet
d’'accéder a des données de toutes sortes.

L'Internet est un exemple de réseau distribué, car il ne possede
aucun nceud central. Or les systemes distribués reposent sur la possibilité
d'utiliser des objets qui s'exécutent sur des machines reparties sur le
réseau et communiquent par message aux travers du réseau.

1.1.5. Services et protocoles de L'internet

Un protocole est un ensemble de regles et de procédures a
respecter pour émettre et recevoir des données sur les réseaux. C'est
une méthode standard qui permet la communication entre deux
machines (ordinateurs).

Les principaux services disponibles sur Internet sont basés d'une
maniere genérale sur le protocole TCP/IP (Transmission Control Protocol/
Internet Protocol). L'Internet est composé de plusieurs protocoles pour
assurer ses services au client.

D’ou voici une illustration des différents services et leurs protocoles
Internet respectifs.
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Services Descriptions Protocoles Role du protocole
Service de la Assure le transfert | SMTP (Simple Utiliser pour les envois
Messagerie des courriers Mail Transfert des messages
électroniques (e- Protocol)
mc'l)‘.c est l.e POP (Post Utiliser pour la
premier service Office réception des
accessible sur Protocol)
Internet. MESSAYEs
IMAP (Internet | Protocole optimisé
Message utilisé pour le stockage
Access des messages
Protocol)
Service de Assure le transfert | FTP (File Utiliser pour
transfert des d'un fichier Transfert télécharger des pages
fichiers quelconque Protocol) web et d'autres
(donnees, texte, documents sur des
programmes serveurs web de
kg)'rgcs)ﬁ;'ue ) don maniére ¢ les rendre
ordinateur & un accessibles sur
autre ordinateur en Internet.
distant
Service de Assure la discussion | Talk Permet de rendre
communication publiquement ou possible les
en direct en privé avec communications des
d’ou’r.res utilisateurs textes en temps réel et
au sein de salon de maniére interactive
virtuel appelés (chat)
canaux IRC (Internet Utiliser pour la
Relay Chat) discussion instantanée
Services VOIP Assure la IP (Intfernet utilisé pour transformer
(Voice Over téléphonie sur Protocol) les informations en
Internet Protocol) | Internet paquets et pour les
délivrer a la couche
chargée du fransport
Service web Le plus connu de | HTTP Utiliser pour I'échange
I'Internet (HyperText entre les pages web
Transfert
Protocol)
HTTPS Utiliser pour la
(HyperText navigation en mode
Transfert sécurisé.
Protocol

Tableau I.1: Services et protocoles d'internet
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.2 Web
1.2.1. Définitions des concepts 4

> Le Word Wide Web (www) littéralement toile d’'araignée
mondiale. C'est un systeme aqisé de diffusion, de
consultation, de recherche etc. Gradce au web, I'utilisation
d’'Internet s'est rependue partout dans le monde.

» Un URL (Uniform Ressource Locator) est une adresse ou une

chaine de caractéeres qui permet d’identifier une ressource
du web par son emplacement avec la précision du
protocole d'Internet pour la récupérer.

> Une requéte est un appel de fonction, la réponse éventuelle
pouvant étre synchrone ou asynchrone (le client peut
émettre d’'autres requétes sans attendre). Les arguments et
les réponses sont énoncés dans un protocole.

> Un navigateur web est un programme d'application qui
affiche un document web en utilisant des services de
I'Internet pour y accéder.

1.2.2 Evolution du web

Le web depuis son apparition jusqu'aujourd’hui ne cesse
d'évoluer en termes d'améliorations qui ont permis de passer de la
version du Web 1.0 au Web4.0°.

Le tableau ci-dessous représente I'évolution des versions et leurs
caractéristiques respectives

> DJUNGU A.O Saint-Jean, « Outils et langage du web n.0», Université de Kinshasa,
Faculté des sciences, Département de Math-info, Premiere Licence informatique
2019-2020.
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Versions Périodes Caractéristiques | Descriptions
Web 1.0 1990-1999 Web vitrine, Mise en ligne des
diffusion de données et
contenus, sens transfert
unigque. d'informations
descendantes du
communiquant
Vers son
récepteur
Web 2.0 2000-2009 Web collaboratfif, | L'apparition des
social réseaux sociaux
interconnexion, (Twitter,
partage. Facebook...), des
L'internaute sites de partage
devient acteur (YouTube) et de
vente en ligne
Web 3.0 2010-2019 Web sémantique, | Apparition des
mobilité, web données de
service. masse et des
Avenement de applications
I'Internet. intégrées
Web 4.0 2020 4 nos jours Web Ultra- La présence de
intelligent. I'intelligence
artificielle, de
I'apprentissage

automatique et
de I'Internet des
objets

Tableau 1.2 : Evolution du web

1.2.3 Architecture et fonctionnement du web
Le web du point de vue fonctionnement et architectural, est un
systeme fonctionnant en modéele client-serveur.

L'architecture client-serveur désigne un mode de communication
entre plusieurs composants d'un réseau. Chaqgue entité est considérée
comme un client ou un serveur. Un logiciel client peut envoyer des
requétes a un autre qui doit étre un logiciel serveurs.

Dans le fonctionnement du web, le client est le navigateur web et le
serveur est alors le serveur web.

®* MICHEL LE COQ « Applications Client/serveur et web » Edition de 17 janvier 2017
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- Un Serveur web est un logiciel capable de répondre & des
requétes http, c’est-a-dire de renvoyer des données en réponse Q
des demandes écrites en http. Il est constitué des ordinateurs
contenant les applications qui fournissent les pages demandées.
Les serveurs sont donc les ordinateurs sur lesquelles sont hébergés
les pages web.”

- Client web est un logiciel capable d’envoyer des requétes hitp a
un serveur web et d’afficher les résultats. Les navigateurs web sont
les clients web les plus répandus. Les clients représentent donc les
ordinateurs des internautes.®

Serveurs applicatifs

Clients
Bl -
= -
- N
Serveur ~ N

Q b ~ N Base de
we — . données
\
Demandes de Acces aux
l//_J Yy Requétes HT TP ’/\] génération de page donnees \ -
Internet - > - >y
-
T > — :
—_ = ——
> = -
; ™~

~

~

o ~_ @
~ -

Figure I.1 : Architecture client server

1.2.4. Web comme Systeme distribué

Un systeme distribué est un ensemble de machines autonomes qui
se communique en réseau, et équipé d'un logiciel assurant la
coordination des activités du systeme et le partage des ressources.

L'architecture du web démontre que web est un systeme
distribué car le web fonctionne en client-serveur. Le web est un systeme
distribué d’'autant plus qu'il présente les caractéristiques d'un systeme
distribué. ?

”MICHEL LE COQ « Applications Client/serveur et web » Edition de 17 janvier 2017
8SAICHE CYLIA « Conception et réalisation d’'une application web pour la gestion

d’une école privée.» Université d’A/Mira de BEJAIA, Faculté des sciences exactes,
Département d’'Informatique, L2 informatique 2014-2015.

° MICHEL LE COQ « Applications Client/serveur et web » Edition de 17 janvier 2017
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Le web assure la fransparence de localisation et d'accés gréce
aux liens hypertexte ou URL. Lorsqu’on saisit une URL sur un navigateur
web, on ne sait pas la localisation exacte du serveur hébergeant la
page demandée. C'est alors I'URL masque I'adresse IP du serveur qui
peut se situer n'importe ou dans le monde, I'utilisateur ou I'internaute a
I'impression que les données sont sur place.

Le web nous préserve de I'hétérogénéité et de la complexité de
ses technologies grdce au navigateur web quel que soit le serveur http,
les langages de programmations, les types de machines utilisés. Tous les
utilisateurs obtiennent via leurs navigateurs web des pages web avec le
méme contenu.

La fransparence aux pannes est respectée d'autant plus que
chacun est connecté de facon particuliere et directe au serveur web.
Gréce a la duplication de serveur web et a la réplication de données,
en cas de panne d’'un serveur, un autre prend le relais. De ce fait, le
systeme reste tolérant aux pannes et robuste.

Le web est caractérisé par une forte transparence d'extensibilité
partant de I'augmentation des utilisateurs chaque jour. On peut trouver
plusieurs utilisateurs connectés dans un méme serveur web, mais lis ne
s'en rendent pas compte. Chaqgue utilisateur réalise ses tGches d'une
maniere indépendante, le systeme lui apparait unique.

En outres, web comme |'un de service de I'Internet, il bénéficie de
la nature intrinseque de l'internet. D'ou le web est un systeme distribué
du fait que I'Internet I'est aussi.

1.3. Application web 10

1.3.1 Définition

Une application web (aussi appelé web application en anglais)
est un logiciel hébergé dans un serveur web, accessible et manipulable

© Professeur KUTANGILA « Question spéciale de conception du systéeme
informatique » Université William Booth, Faculté de Science informatique
et intelligence artificielle, L2 informatique 2023-2024.
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gr@ce 4 un navigateur web et réalisant un traitement métier ou les
principes propres a une activité.

1.3.2 Site web et application web

Une application web est différente d’'un site web. Malgré que les
deux concepts de nos jours sont complémentaires, mais il y a des points
de divergence entre ces deux concepfs.

D’une maniere générale, un site web est une collection de pages
universellement accessibles et imbriquées qui contiennent un seul nom
du domaine tandis qu'une application web est un programme
accessible a I'aide de n'importe quel navigateur. Du point de vue
fonctionnement, un site web sert a exposer et afficher I'information.
Donc il sert de vitrine par contre une application web permet
I'utilisateur d’effectuer un traitement métier ou tGche précise sur le web
a partir de son navigateur web.

1.3.3 Application web et application deskiop

Une application web est différente d'une application du type
desktop. Une application web peut étre accessible qu'au moyen d'un
navigateur web. Elle n'exige pas I'installation dans un ordinateur pour
son utilisation. Par contre, une application du type desktop exige pour
son utilisation une installation du setup avant d'étre utilisé dans un autre
poste de travail (ordinateur).

Dans les applications web tous les mise & jours sont transparentes
pour les utilisateurs et se font d'une maniére automatique. Par contre
pour les applications desktop (ou des bureaux), I'utilisateur doit faire la
mise a jour manuellement pour garder I'application a jour. Ce qui peut
entrainer une multitude de fichiers sur son ordinateur.

En ce qui concerne I'environnement, les applications desktop ou
bureaux dépendent de I'environnement car une application ne peut
pas éfre la méme sur tous les systemes d’'exploitation. Ainsi, une
application de bureau est concue pour fonctionner dans un
environnement bien précis. Par contre, I'application web est beaucoup
moins confraignante. Elle fonctionne dans n'importe qu’elle systeme
d’exploitation car elles sont hébergées sur un serveur web. Il suffit juste
d’avoir un navigateur web.
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1.3.4. Avantage des applications web
Voici quelques avantages que présente une application web :

>

Le gain en temps: La mise en ceuvre et du déploiement sont
rapides, I'optimisation de la circulation et du partage des
données entre utilisateurs et la facilité d'utilisation.

L'accessibilité optimisée : Un acces universel depuis n'importe
quel type de terminal (téléphone mobile, tabelle, ordinateur etc.),
un navigateur suffit pour accéder a I'application dans n'importe
quel endroit. D'ou aucun probleme d’'incompatibilité liés aux
systemes d’exploitation.

Evolution et innovation confinue : La facilité d'évolution est en
rapport avec les besoins des ufilisateurs. Il y a une forte capacité
d’'évolution et d’extension occasionnée par sa nature distribuée.
Elle se manifeste par I'inexistence de risque d'obsolescence, les
mises O niveau automatiques et fransparentes des applications.

Bonne gestion den sécurité: Les acces aux données sont
confrélés par idenfification et certificats, sauvegardes
automatiques, hébergement de données dans un cadre
confractuel de confidentialité, disponibilité et robustesse due
I'architecture distribuée.

Maitrise du budget : Cet avantage est le résultat d'une évolution
du modele économique et architectural de certaines
applications web vers le SAAS. Ce bénéfice se traduit notamment
par aucune mise d niveau de voftre infrastructure, une facturation
proportionnelle a vofre consommation, une économie sur le
matériel informatique etc.

1.3.5 Contraintes des applications web
Voici quelques contraintes sur les applications web

» Problemes de sécurité dus a la vulnérabilité de certains serveurs

http, aux faiblesses de session et des mécanismes
d’'authentification ;

> En cas de gros échange, les applications web nécessitent un

réseau avec un ftres bon taux de disponibilité et de bonne
performance ;
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» Les applications doivent supporter plusieurs navigateurs web vu la
diversité de ces derniers, ce qui enfraine des couts parfois €levés
en matiere de développement et de maintenance.

1.3.6. Fonctionnement d’une application web!!

La requéte de la page web statique est recue par le serveur,
serveur transmet simplement cette page au navigateur requérant.
Lorsque le serveur recoit alors une requéte venant d'une page
dynamique, il fransmet cette page a une extension logicielle spéciale
(serveur d'application) chargée d’achever la page.

Le serveur d’'application fait la lecture du code de la page,
termine cette page en fonction des instructions figurantes dans le
code, puis en retire le code. Lorsque la page transmise au navigateur, il
recoit uniguement du code HTML. Un serveur d'application nous
permet de travailler avec des ressources coté serveur telles que les
bases de données. Une page dynamique peut, par exemple, ordonner
au serveur d'application d'extraire des données et de les insérer dans
le code HTML de la page. L'infrastructure d’exiraction des données de
la base est nommée requéte de base de données. Une requéte est
composée de criteres de recherches rédigés dans un langage de base
de données appelé SQL. La requéte SQL est rédigée dans les scripts ou
les balises coté serveur de la page.

Moteur
d ApEx:
FProcedures
\ I - stockeées
\ Plug-in
<@ mod__plsqgl 2

§
MNavigateur

Internet Serveur HTTP
Apache

PL/SQL
VWweb Toolkit

L ——

Base de donnees

COracle 11g

Figure 1.2 : Fonctionnement d'une application web

"' SAICHE CYLIA « Conception et réalisation d'une application web pour la gestion
d’'une école privée.» Université d’A/Mira de BEJAIA, Faculté des sciences exactes,
Département d’'Informatique, L2 informatique 2014-2015.
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1.3.7. Exemples des applications web
La technologie des applications web permet de nombreux usages.
Les usages populaires sont :

v

Un moteur de recherche est une application web qui recherche
des documents ;12

Un Webmail est une application web pour recevoir et envoyer du
courrier électronique ; 13

Un systéme de gestion de contenu : est une application web qui
présente les documents. Parmi ce systeme, nous avons :

e Weblog: permet de présenter les éléments dans
I'ordre chronologique de leur date de création ;

e Un wiki (qui signifie vite) permet de simplifier la création
collaborative des documents ;

e Un site web marchand est un systeme de gestion de
contenu, ou le contenu sont des annonces
concernant des produits.

Un jeu par navigateur est un jeu vidéo réalisé sous la forme d’'une
application web ;

Un logiciel forum permet des discussions ouvertes entre les
utilisateurs : un ufilisateur écrit un message et ce message peut
étre lu par tous les autres utilisateurs ;

La messagerie instantanée (chat) permet I'échange instantané
de messages texte entre différents utilisateurs ;

Google Maps est une application web qui permet de consulter
des cartes géographiques du monde entier ;

Facebook est une application web qui permet a chaque
utilisateur de se constituer un réseau social (amis, associé,
personnes qui partagent les mémes centres d’intéréts).

2 Www. Wikipédia. Com.
B Www. Wikipédia. Com.
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1.3.8. Hébergement d’une application web 14

Un hébergement est un service permettant de placer, sur un
serveur relié au réseau Internet, les différents fichiers et contenus qui
constituent un site ou une application web. D'ou c'est un service visant
d rendre un site ou une application web accessible sur Internet.

Un hébergeur c’'est une entité ou une entreprise spécialisée dans
I'nébergement des sites ou des applications web. Comme activité sur
Internet, les hébergeurs consistent a installer des serveurs, a les sécuriser,
a les tenir a jour en installant les mises & jours de sécurité pour éviter les
attaques malveillantes et les réparer en cas de pannes. Il existe deux
types de catégories d'une maniere générale d'hébergeurs.

+ Les hébergeurs gratuits: lls prétent gratuitement un espace
disque sur un serveur pour créer les pages web. Ces types
d’'hébergements offrent un service basique, avec un espace de
stockage limité, avec une fiabilité qui n’est pas toujours optimale ;

+ Les hébergeurs payants ou professionnels : lls garantissent un
service de qualité avec des capacités de stockages excellentes
ainsi qu'une grande fiabilité.

Conclusion partielle

Au terme de ce chapitre et dans sa lumiéere, nous avons expliqué
la notion sur les applications web en donnant un éclaircissement sur
chaque élément comme L'internet et le web. Les notions sur les
applications web les avantages et les contraintes des applications web
sont aussi évoqués dans ce chapitre. Nous avons présenté le web et
I'internet comme étant des systemes distribués. Les lignes qui suivent,
nous allons aborder un chapitre important qui concerne I'analyse du
systeme des documents médicaux.

" SAICHE CYLIA « Conception et réalisation d'une application web pour la gestion
d’'une école privée.» Université d’A/Mira de BEJAIA, Faculté des sciences exactes,
Département d'Informatique, L2 informatique 2014-2015.
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CHAPITRE Il PLANIFICATION ET ANALYSE DU SYSTEME
DU DOSSIER MEDICAL

L'analyse du systéme explique les fonctionnalités du systeme en
place. C'est une étude qu’'on fait dans un domaine précis pour
apporter une solution. Elle constitue I'élément central et de base lors de
la résolution d'un probleme se trouvant dans la société ou organisation
tout entiere.

L’analyse du systeme existant consiste a faire une étude préalable qui
permet de préparer les décisions relatives :

» Au traitement de I'information ;
> A la nécessité d'informatiser ou de ne pas informatiser;

> Au changement de systeme en place ou encore son
amélioration.

Dans ce chapitre nous allons faire la panification du projet a
I'aide de méthode pour construire des graphes et estimer le coUt du
projet en suite I'étude sur la gestion du dossier médical et en fin
comprendre l'analyse de [|'existent du fonctionnement de I'hépital
général afin de montrer la maniere dont les informations circulent au
sein de cette entité. Cela va permettre de comprendre le systeme en
place, le point fort et point faible de cette organisation.

II.1. Planification du projet 15

Dans cette partie du travail nous allons mettre en place un plan
d’organisation du projet dans le temps et les étapes que le projet va
suivre. La planification du projet est capitale pour s'assurer que les
tGches définies soient réalisées dans les délais afin d'afteindre les
objectifs définis. Les parametres tels que la qualité du projet, le colt du
projet, les délais du projet, la performance du projet et les risques seront
prise en compte pour permettre de (d’):

15 KINKETE MFUMBAI Hervé. Cours de développement de Projet Informatique, L1 Info,
UWSB, 2021, P.2, Inédit.
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Définir I'enchainement logique des taches entre elles et dans le
temps ;

Exprimer un besoin en ressources ou moyen
Analyser les charges de travail ;

Prendre en compte les facteurs de risques (contrainte extérieur du
projet);

Comparer I'avance du projet par rapport aux prévisions ;

Analyser les conséquences d'un écart entre ce qui était planifié
et laréalité ;

|Identifier des dates de début des tGches et de fin. Etc.

11.1.1. Détermination des tadches

Les tGches sont associées par des durées en temps. A ce qui

concerne noftre projet, la liste des tGches se présente de la maniere

suivante :

Tache Nom de la tdche Jours

T1 Récolte des données 20 jours

2 | A.nolyse de I'existant et critique de 25 jours
I'existent

T3 Modélisation du systeme 30 jours

14 Con;ep’non des interfaces , 20 jours
graphiques et base de données

15 | Impl_emgnTGT|on dynamique de 30 jours
I'application

T6 Test unitaire 15 jours

T7 Formation des utilisateurs 10 jours

18 Mise en place d'une 5 jours

documentation détaillée

Tableau Il.1. Recensement des tGches
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I1.1.2. Ordonnancement des taches

C'est une démarche et une succession d'étapes pour mieux
maitriser le déroulement et la fin du projet. Il peut étre réalisé par des
méthodes bien spécifiques. Pour notre projet, nous avons adopté la
méthode MPM (Méthode Potentielle Métra) qui va permettre de
planifier I'ordonnancement et d’'organiser un planning optimal des
taches.

Le tableau d’'ordonnancement des tdches se présente de la
maniéere suivante :

Tache Nom de la tache Prédécesseurs Jours

T1 Récolte des données 20 jours

0 A'nalyse dle I gxw’ron’r et x 25 jours
critique de l'existent

T3 Modélisation du systeme T1 30 jours

Conception des interfaces

T4 graphiques et base de T2;T1 20 jours
données

15 Implemen’rghon dynamique T4;T3 30 jours
de I'application

T6 Test unitaire 15 15 jours

T7 Formation des utilisateurs 1675 10 jours

18 Mise en place d'une 17 5 jours

documentation détaillée

Tableau 1.2 : Ordonnancement des téches

11.1.3. Construction du graphe MPM

Apres recensé et ordonné les t&ches, voici la représentation &
I'aide du graphe MPM de nos différentes tGches et chemin critique du
projet. Le chemin critique permet de visudliser les tGches indispensables
du projet car c’est le chemin dont la succession des tGches donne la
durée d'exécution la plus longue du projet et fourni le délai
d'achevement la plus courte.
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Figure Il. 3 : Chemin critique du graphe



I1.1.4. Calendrier d’exécution du projet

suivante :

Tac

Tl

T2

T3

T4

15

T6

17

T8

D’ou, Le projet commence en date du 08 Avril 2024 et prendra fin en

he

Nom de la Jours

tache

Récolte des

données 20 jours

Analyse de
I'existant et
critique de
I'existent

25 jours

Modélisation

du systeme 30jours

Conception
des interfaces
graphiques et
base de
données

20 jours

Implémentation
dynamique de
I'application

30 jours

Test unitaire

et validation 15 jours

Formation des

utilisateurs 10jours

Mise en place
d'une
documentation
détaillée

10 jours

Début

Lun 08/04/24

Lun 06/05/24

Lun 10/06/24

Lun 22/07/24

Lun 19/08/24

Lun 30/09/24

Lun 21/10/24

Lun 04/11/24

Page 30 sur 81

Le calendrier d'exécution du projet se présente de la maniere

Fin

Ven 03/05/24

Ven 07/06/24

Ven 19/07/24

Ven 16/08/24

Ven 27/09/24

Ven 18/10/24
Ven 01/11/24
Ven 15/11/24

Tableau 1.3 : Calendrier d’exécution du projet

date du 15 novembre 2024.
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I1.1.5. Durée du projet

Dans cette partie, nous allons montrer la durée du projet en
termes de Temps moyen estimé (TM), Temps opftimiste (TO) et Temps
pessimiste (TP). Nous avons : Le temps moyen du projet estimé a 7 mois
et 2 jours en fravaillant que du lundi au vendredi sans compter le
weekend et sans obstacle, Le projet peut étre réduit G 6 mois dans le
cas ou nous travaillons méme le weekend et des jours ferries. Nous
pouvons aller au-deld soit 9 mois dans le cas des problemes
développement du logiciel, déploiement de I'application, installation
des équipements et matériels qui peuvent étre causés par des divers
raisons comme l'insuffisance des ressources, le fransport, indisponibilité
de certains membres d'équipe projet ou encore le lenteur dans la
réalisation de certaines tGches.

D'oU nous avons estimé de la maniére suivante : TM : 7 mois et 2
jours, TO : 6 mois, TP : 9 mois

11.1.5. Calcul du coit du projet
Apres I'évaluation du projet, nous avons disposé dans le tableau
ci-apres le coUt pour les différentes taches.

Récolte des données 20 jours 15| 300%| 4500%

Analyse de I'existant et critique de l'existent | 25 jours 15| 200%| 3000%
Modélisation du systeme 30 jours 20/ 150%| 3000%
Conception des interfaces graphiques et

base de données 20 jours 20| 350%| 7000%
Implémentation dynamique de I'application | 30 jours 10| 2500% | 25000%
Test unitaire 15 jours 15/ 500%| 7500%
Formation des utilisateurs 10 jours 15| 500%| 7500%
Mise en place d'une documentation

détaillée 10 jours 15| 500%| 7500%
imprévu (30%) 19500%
Total 845005

Tableau 1.3 : Tableau de calcul du coUt
NB : Nous estimons le cout du projet & 84500 dollars américains.
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I1.2. Analyse du systeme dossier médical

11.2.1. Définitions

Le dossier médical est la mémoire intégrale, écrite et
constamment mise a jour, dans laguelle sont consignées toutes les
informations nécessaires a la prise en charge et a la surveillance d'un
patient. Le dossier du patient ne se résume pas seulement a
I'observation écrite du médecin ou notes de l'infirmier. Il englobe tout
ce qui peut étre mémorisé chez un malade Nous avons : les données
administratives, cliniques, diagnostique, thérapeutiques, préventives,
pronostiques ainsi que l'intervention de tous les acteurs de soins.

Longtemps, le dossier médical a été la simple matérialisation d'un
besoin du médecin qui craignant la frahison de sa mémoire, conservait
les notes professionnelles qui lui permettaient de ne rien oublier de
I'histoire de son patient.

Aujourd'hui le dossier médical apparait comme un outil des
facettes multiples, défini plus par son utilisation que par ses propriétés
infrinseques. L'émergence des nouvelles technologies d'information et
de communication dans le domaine de la santé ouvrant les grandes
portes d'informatisation des systémes d'information hospitaliere et a la
naissance du dossier médical électronique.

I1.2.2. Catégories du dossier médical

Nous distinguons d'une maniere générale, les deux grandes
catégories du dossier médical : Dossier médical papier et Dossier
médical informatisé

11.2.2.1. Dossier médical papier

Le dossier médical dans sa forme papier est le plus pratique et le
plus utilisé. Il est considéré comme support d'information relative au
malade qui continue d'assurer des différentes fonctions de
documentation et des soins.

Tout de méme étant donné la nature fragmentée des services
médicaux, les grands volumes de transaction dans le systeme, les
besoins d'intégrer de nouvelles preuves scientifiques dans la pratique
médicale et la gestion de I'information de plus en plus complexe, les
limites de la gestion de I'information médicale basée sur le papier sans



Page 33 sur 81

intuitivement apparente et surtout face aux énormes progres de la
technologie de I'information qui font de ces limites plus claires et faciles
a démontrer.

11.2.2.2. Dossier médical informatique
Le dossier médical définit plusieurs niveaux d'informatisation du
dossier patient. Nous retfrouvons dans cette catégorie :

> Le dossier médical automatisé qui dépend toujours du dossier
papier, d'une partie des informations relatives au patient et qui
est généré par ordinateur puis imprimé pour étre jointe au dossier
papier.

> Le dossier médical informatisé consiste a scanner des documents
papiers et les conserver sur un support informatique.

> Le dossier médical électronique appelé encore dossier médical
personnel ou partagé, c'est un dossier entierement informatisé et
unique pour un patient donné. Il est généralement hébergé sur un
cenftre serveur avec un acces sécurise, il devient ainsi consultable
par chaque professionnel autorisé et par le patient lui-méme.

11.2.3 Analyse de I'hopital

11.2.3.1 Historique de I'hopital général de Référence de N’DIJILI
L'hopital général de Référence de N'DJILI (HGR de N'DJILI en
abrégé) ftire ses origines avant l'indépendance de la RDC donc
pendant la période de la colonisation de la Belgique. Le but poursuivi
était de doter le dispensaire d'une maternité et d'un service de
protection maternelle et infantile de la population se trouvant dans les
anciennes zones urbaines de N'DJILI, MASINA et KIMBANSEKE.

En 1952, I'h6pital général de référence de N'DJILI n'était qu'un
dispensaire dépendant de I'hépital général de Léopoldville ou I'on
dispensait que des soins de santé primaire.

En 1963, 'OMS a été permise de construire de batiment qui existe
et se mettant en accord avec le gouvernement congolais et batiment
portait le nom de Maman Mobutu de N'DJILI.
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En 1975, aprés que la mission de supervision lui fut retirée suite au
mangue de son exécution aupres des centres de santé de I'intérieur du
pays, on le baptisa « Centre de Médecine Communautaire de N'DJILI »

En 1977, on confia la gestion du centre a I'ISTM/Kinshasa par la
lettre N°0015/UNAZA/R/76 du recteur de I'UNAZA, sur la décision du
comité central.

En 1978, sur décision du comité de gestion de I'ISTM, le centre
redevient I'HSpital maman Mobutu de N'DJILI.

Le 17 mai 1997, suite a la révolution de I'AFDL, I'hépital change le
nom et devient I'HOpital Général de Référence de N'DJILI jusqu'a nos
jours.

11.2.3.2 Situation Géographique

L'hépital général de référence de N'DJILI se situe dans la ville
province de Kinshasa, au croisement des avenues LUDISI et de I'"hopital,
au quartier 7 dans la commune de N'DJILI. Il est borné

> Al'est parl'avenue de I'hopital ;

> A l'ouest parl’'avenue LUDISI ;

» Au nord par I'hdpital de I'ISTM de N'DJILI ;

> Au sud par la paroisse catholique Sainte Thérese.

11.2.3.3 Organisation architecturale

L'hépital général de réféerence de N'DJILI comprend trois b&atiments
et des annexes pour une capacité d'accueils de 150 lits budgétaires
dont 128 réels. L'hopital de référence de N'DJILI est construit en style
pavillonnaire soit 3 pavillons abritant différents services et/ou Unités.

> Le pavillon 1 est composé de services de la réception, de
mouvement et statistique, de médecine interne, les soins intensifs,
les urgences adultes et enfants, le laboratoire (banque du sang),
la radiologie, la kinésithérapie et la buanderie ;

> Le pavillon 2 comprend la salle d’accouchement, le bureau des
anesthésies, le bureau des infirmiers, le bureau des infirmiers, le
bureau de [l'infirmier chef de bloc, le bureau des archives, le
bureau de ECG, le bloc opératoire, la pédiatrie, la dentisterie, la
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direction de I'hépital, I'ORL, la nutrition, le vestiaire des médecins,
le patrimoine, la coordination, des stages, la pharmacie, ainsi que
les finances englobant la comptabilité, la facturation, le budget
contréle et la caisse centrale ;

» Le pavillon 3 réunissant les unités suivantes: la chirurgie, la
gynéco-obstétrique, la maternité, les techniques (enfretien et
électricité), le dépbt pharmaceutique, la naisse désirable, la CPN.

Les annexes sont constituées de la morgue, la salle de syndicale, le
bureau de garde et de sécurité, la salle syndicale, le bureau de garde
et sécurité, la salle de conférences et les installations hygiéniques.

L'hépital a une superficie de 4891,43 m2 est construit sur une plaine
80 "' d'altitude et la température varie de 26° Celsius en saison de
pluies et 23,3° Celsius en saison seche.

11.2.3.4 Organigramme de I'HGR de N'DJILI

Un organigramme est une représentation schématique des liens
et des relations fonctionnelles, organisationnelles et hiérarchiques qui
existent entre les éléments et les individus d'une structure ou
organisation.

L'organigramme de I'hopital général de réféerence de N'DJILI se
présente de la maniéere suivante
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11.2.3.5. Analyse de Moyens de traitement

1.2.3.5.1. Moyens humains de I'hopital
Les moyens humains constituent I'ensemble de personnes faisant
partie du systeme. D'une maniere générale, nous refrouvons :

» Médecins chef de service ;
Médecin chef de poste ;
Infirmier chef de service ;
Infirmier chef de poste ;
Infirmier ;

Médecin ;

YV V V VYV VYV VY

Secrétaire ;
> Réceptionniste.

1.2.3.5.2. Moyens matériels

Les moyens matériels constituent I'ensemble d'équipements et
d’outils nécessaires de travail pour pouvoir traiter les informations et
accomplir les t&ches journalieres. Les difféerents matériels et
équipements de I'"hopital sont :

» Des registres d'enregistrement ;
Des lits ;

Des moniteurs cardiaques ;
Des Armoires ;

Des Tables ;

Des bombonnes ou oxygenes ;

Des sphygmometre ;

vV ¥V Vv VvV VYV VY V

Des chaises roulantes.
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I1.3. Fonctionnement du systéme en place
La prise en charge d'un patient permet de recuelllir certaines

données confidentielles. Elles sont enregistrées et rangées dans un
dossier médical. Le dossier médical d'un patient est un ensemble de

données formalisées qui favorise les tGches suivantes :
> La consultation médicale

C’est un rendez-vous entre un patient et un professionnel de
santé, généralement un médecin dans le but d'évaluer I'état de santé
du patient, de poser un diagnostic, et de proposer un traitement ou des

conseils.
> L'élaboration d'un diagnostic et d'un protocole

C'est le processus par lequel un professionnel de santé
généralement un médecin identifie la nature d'une maladie ou d'une
condition a partir des symptémes et des signes cliniques présentés par

un patient.
» La maniere d'administrer un traitement

L’administration d'un traitement médical suit un processus
structuré pour garantir son efficacité ou sa sécurité. Quelques étapes

importantes sont :

o Evaluation initiale ;

o Choix du fraitement ;
o Prescription ;

o Explication au patient ;

o Adhésion au fraitement. Etfc.
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> Le suivi des différents soins

Le suivi des différents soins fait référence a I'ensemble des actions
enfreprises pour surveiller I'évolution de I'état de santé d'un patient

apres un diagnostic et le traitement initial

I1.4. Limite du systéme en place
Les limites constituent les obstacles du systeme en place dans la
gestion des d différents dossiers au sein de I'hopital.

Les enregistrements des patients se font manuellement, ce qui ne
permet pas de bien gérer et garder les informations pendant un long
moment dans I'entreprise vue la masse des données qui peuvent venir
a tout moment. Comme conséquence, il y a impossibilité de pouvoir
garder la trace des données de maniere fiable et integre. Ces des
limites bloquent la bonne gestion des dossiers de patient. Nous avons
parmi cela :

> Systeme de gestion manuelle d’'information de I'hépital ;

> Difficulté de cenftralisation des informations vue la masse

d'informations ;

» Fatigue dans la répétition d'une méme tache par le

réceptionniste ;
> Retard dans la transmission d'information ;

» Perte d’information par la perte de document lui servant du

support ;

> Volume important des informations & traitées manuellement, ce
qui provoque parfois des erreurs dans |'établissement des

documents ;

> Possibilité d’erreur dans le remplissage de certains documents et

registre ;
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» Recherche difficile sur le registre qui engendre une perte de
temps ;
> Difficulté de trouver les informations apres un temps donnée ;

> Possibilité d’erreur dans le calcul des statistiques.

I1.5. Proposition des solutions

> La Constitution d’une banque des données

Une banque de données ou base de données est un systeme
organisé qui permet de stocker, gérer et récupérer les informations de

maniere efficace.
> L'Améliorer la gestion des informations en les centralisant :

Ca implique de regrouper toutes les données pertinentes au sein
d'un systeme unique et accessible, ce qui facilite leurs gestions, leurs
acces et leurs utilisations. La centralisation de gestion des informations
une organisation peut améliorer |'efficacité, réduire les erreurs et
faciliter la prise de décision gr&dce a un acces rapide et cohérent aux

donnéses.
> Faciliter 'acces a I'historique des patients :

Ca impligue de mettre en place des systemes et de processus qui
permettent de collecter, stocker et accéder facilement aux

informations médicales et aux antécédents des patients.
> Améliorer la disponibilité d’obtention des résultats

Ca impligue de mettre en place des systemes et des pratiques qui
garantissent que les informations nécessaires sont facilement

accessible, pertinentes et a jour.

> La sécurité des données :
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C’est un mécanisme permettant la protéger les données conftre
les acces non autorisés et les pertes non autorisés notamment par de

systéme d’'authentification et de décryptage.

Conclusion partielle

A la lumiere de ce chapitre, nous avons commencé par la
planification du projet qui a permis d’évaluer la durée la réalisation et
le coUt du projet. Nous avons passé a I'analyse du systéme du dossier
médical, nous avons présenté I'HGR N'DJILI montrant son historique, son
organigramme, en suite les moyens humains et matériels, son
fonctionnement. En fin, les limites du systeme en place de I'HGR ont été
présentées. Nous avons compris en listant ces limites que I'apport
informatique est indispensable pour résoudre certaines limites. Dans le
chapitre qui suit, nous allons aborder la conception de I'application &
partir des méthodes et langages de modélisation.
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CHAPITRE lll: CONCEPTION DE L'APPLICATION WEB

La méthodologie adoptée dans la conception des systemes
représente un choix stratégique pour le bureau d’'études afin de mener
a terme les projets tout en respectant les délais annoncés au client et
avec la qualité demandée. Vu I'évolution des besoins des utilisateurs
finaux, les applications deviennent de plus en plus complexes et
difficiles & concevoir et & développer.

Dans ce chapitre, nous allons concevoir et présenter
I'architecture de I'application, la modélisation du systeme en passant
par les différents diagrammes pour répondre aux besoins des
utilisateurs.

I1l.1. Processus Unifié et le langage UML

I11.1.1. Processus unifié

Le processus unifié est une méthode de développement pour les
logiciels orientés objets. Elle est une méthode générique, itérative et
incrementale différemment de la méthode MERISE qui est séquentielle.
Le processus unifieé est un processus de développement logiciel qui
regroupe des activités a mener pour fransformer les besoins d'un
ufilisateur en systeme logiciel. Le processus unifié répond a
caractéristiques suivantes :

> |l est a base de composant ;
> |l utilise le langage UML (ensemble d'outils et diagramme) ;
> |l est piloté par le cas d’utilisation ;

> |l est itératif et incrémental.

ll.1.2. Langage UML

L'UML (Unified Modeling Language) c'est un langage de
modeélisation graphique et textuel destiné d comprendre et décrire des
besoins, spécifier et documenter des systemes, concevoir des solutions
et communiquer des points de vue. Il unifie a la fois les notations et les
concepfts orientés objets. De ce fait, il permet d'exprimer et d’'élaborer
des modeles objets indépendamment de tout langage de
programmation.
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UML est aujourd’hui le langage le langage de modélisation
d'applications informatiques le plus important du marché. Il est
supporté par la quasi-totalité des outils de développement, lesquels
permettent I'édition de modele UML et offrent des capacités telles que
la génération de code, de test et documentation, le suivi d'exigences
Oou encore le reverse engineering.

l11.1.2.1. Origine du langage UML

UML n’est pas une méthode car ¢ca ne propose aucune démarche
c’'est-a-dire ca ne définit pas d'étapes lors de la modélisation, mais au
contraire est un langage de modélisation unifié née de la fusion de trois
méthodes :

v OMT (Object Modeling Tecnical) de James Rumbaugh (General
Electric) fournit une représentation graphique des aspects
statique, dynamique et fonctionnel d’'un systeme ;

v OOD (Object Oriented Design) de Grady Booch, défini pour le
Department of Defense, introduit le concept de paqguetage
(package).

v OOSE (Object Oriented Software Engeneering) d’lvar Jacobson
(Ericsson) fonde I'analyse sur la description des besoins des
utilisateurs a la base de cas d'utilisation.

l1.L1.2.2. Avantages de langage UML
UML a pour avantage de permettre :

> Un partage efficace des besoins des utilisateurs, des choix
d'architectures et des choix de conception entre le membre de
I'équipe de développement ;

» Une meilleure compréhension de la structure de logiciel ;
> Un passage rapide a I'étape de développement logiciel.

l11.1.2.3. Objectifs de 'UML
Les deux principaux objectifs sont :

> La modélisation de systeme utilisant les techniques orientées
objet, depuis I'analyse jusqu'a la maintenance
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> La création d'un langage abstrait compréhensible par I'homme
et interprétable par les machines.

111.1.2.4 Présentation générale des diagrammes UML

UML permet de construire plusieurs modeles d'un systeme.
Certains montrent le systeme du point de vue des utilisateurs, d’autres
montrent sa structure interne, d’'autres encore en donnent une vision
globale ou détaillée. Les modeles se completent et peuvent étre
assemblés. lls sont élaborés tout au long du cycle de vie du
développement d’'un systeme. UML dans sa version 2.0 propose freize
diagrammes qui peuvent étre utilisés dans la description d'un systeme.
Ces diagrammes sont regroupés en deux grandes catégories :

1. Diagrammes de structures ou statiques ;

2. Diagrammes de comportement ou dynamiques

I11.1.2.4.1. Diagramme de structure
Ces diagrammes ont vocation de représenter I'aspect statique
d'un systeme. lls sont au nombre de six au total. Nous avons :

» Diagramme de classe ;
» Diagramme d’objet ;

I11.1.2.4.2. Diagramme de composant

Ces diagrammes présentent les différents constituants du logiciel au
niveau de I'implémentation d’'un systeme.

» Diagramme de déploiement
» Diagramme des paquetages ;

» Diagramme de structure composite.

I11.1.2.4.2 Diagrammes de comportement

Ces diagrammes représentent la partie dynamique d’'un systeme
réagissant aux événements et permettant de produire les résultats
attendus par les utilisateurs. lls sont au nombre de sept, les diagrammes
proposés par UML. Nous avons :

» Diagramme de cas d'utilisation ;

» Diagramme d’états-fransitions ;
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Diagramme de séquence ;
Diagramme d'activité ;
Diagramme de communication ;

Diagramme d'interaction ;

v VvV YV V V¥V

Diagramme de temps.

l1I.1. Enoncé de la conception
On souhaite mettre en place un logiciel qui va gérer les différents

dossiers meédicaux. Ce logiciel va permettre d’identifier les malades

(internes ou externes) de I'hopital et leurs dossiers respectifs comme
o Fiche malade ;
o Ordonnance médicale,
o Bon de laboratoire,
o Facture a payer ;

On peut alors imprimer la liste des patients par rapport  une
période donnée et identifier les maladies plus fréquentes que souffre la

plupart des gens dans I'hopital.
Cependant, Le logiciel va s’occuper des éléments suivants :

> La prise en charge des patients, les prescriptions médicales

pour chaque patient ;
» Les examens du laboratoire avec les résultats, la facturation ;
> Les consultations des médecins ;
> Les fiches de malade.

Voici quelques principes généraux du fonctionnement du logiciel :
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> Les administrateurs du logiciel définissent les patients avec toutes
les informations nécessaires : Les identités des personnels de
I'népital (caissier, secrétaire, réceptionniste et autres), Les

Médecins, infirmiers et leurs spécialisatfions ;

> Le médecin responsable dans un département va pouvoir
déclarer quels sont les médecins qui interviennent dans une

spécialisation et les jours de rendez-vous ;

> Un médecin intervenant dans une consultation pourra saisir des
résultats pour les patients consultés et lui demander de passer des

examens ;

> Les techniciens du laboratoire peuvent saisir et enregistrer les
résultats pour chague examen qui ne seront visible que par les

médecins ef le patient concerné ;

> Bien évidemment tout ufilisateur du logiciel est identfifieé par un

couple (login et mot de passe) et peut modifier son mot de passe.

lll.2. Architecture de I'application

C'est un modele conceptuel qui décrit la structure et le
comportement de plusieurs composants et sous-systeme tel que
plusieurs applications logiciels, périphériques réseaux, matériels et
méme d’'autres machines d'un systeme. Pour notre cas, I'architecture
du systeme peut se présenter de la maniere suivante :
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terminal

Terminal

Figure lll.1 : Architecture de I'application

L'utilisateur de ['application muni d'un terminal (ordinateur,
tablette ou téléphone). Il peut se connecter a I'aide d'un mot de
passe. Cette requéte est vérifiée dans le systeme de base de données.
Lorsque cette requéte est validée. L'utilisateur ou I'administrateur peut
effectuer les opérations dans I'application comme I'enregistrement des
informations s'il s’agit d'un administrateur ou la consultation de
I'application pour un utilisateur simple.

I11.3. Modélisation du systeme

La modélisation est une activité qui permet a appréhender un
domaine afin d'en dégager un modele. C'est alors modéliser consiste
a décrire dans un langage graphique formel des besoins et des
solutions fonctionnelles et techniques qui leur correspondent.

Les différentes méthodes sont disponibles permettant de
formaliser les étapes préliminaires du développement d'un systeme
pour mener A bout un projet a informatiser. Dans notre travail, nous
avons choisi le processus unifié (UP Unified Processus) comme méthode
de modélisation.
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111.3.1. Modélisation du domaine

l11.3.1.1. Diagramme de classe

C’est le diagramme pivot de I'ensemble de la modélisation d'un
systeme. Le diagramme de classe représente la description statique du
systéme en intégrant dans chaque classe la partie dédiée aux données
et celles consacrée aux traitements.

I11.3.1.1. 1. Identification de classe

Une classe est un ensemble d'objets ayant des mémes
caractéristiques c'est-a-dire méme nom, méme comportement plus
loin dans la méme sémanfique aussi. C'est un concept abstrait
regroupant  plusieurs objets partageant des  caractéristiques
communes.

Apres I'étude faite de la description du probleme, nous sommes
arrivés a identifier les classes suivantes :

CLASSES DESCRIPTIONS

Patient

Personne physique ou un utilisateur de
I'application. Cette clase contient alors
les informations essentielles du patient
ou un malade.

Médecin Personne physique ou un utilisateur de
I'application. Cette clase contient alors
les informations essentielles du Médecin.

Infirmier Personne physique ou utilisateur de

I'application. Cette classe alors les
informations essentielles de I'infirmier

Ordonnance Médicale

Document comportant toutes les
informations nécessaires d'une
prescription médicale

Examen Médical

Document comportant toutes les
informations nécessaires d'un bon de
laboratoire

Facture

Document nécessaire comportant les
informations des factures & payer

Tableau lll.1 : Tableau d'identification des classes
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111.3.1.1. 2. Identification des associations

Une association est une licison ou lien entre deux ou plusieurs classes. Les associations sont
déterminées en fonction des régles de gestion. Voici les régles de gestion concernant notre étude de
cas:

> Un médecin consulte plusieurs patients ;

> Un médecin prescrit plusieurs ordonnances ;

> Une ordonnance peut étre prescrite que par un seul médecin ;
> Un patient peut étre consulté par plusieurs médecins ;

> Un patient passe des examens médicaux au laboratoire ;

> Un examen médical peut étre passé par plusieurs malades ;

» Uninfirmier donne le traitement aux patients

> Un patient est traité par plusieurs infirmiers

> Un patient paye ses factures a la caisse ;

> Une facture peut étre payée par un seul patient.

111.3.1.1. 3. Identification des attributs

Les attributs d'une classe représentent I'ensemble d'informations relatives & cette classe. Voici
une liste d'attributs pour chaque classe :

PATIENT

e Numéro Code;
e Nom;

e Post-Nom ;

e Prénom;

o Sexe;

e Date Naissance ;
e Poids;

e Nationalité ;

e Catégorie;

e Adresse ;

e Téléphone.
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MEDECIN
e Numéro Matricule ;

e Nom;
e Post-Nom ;

e Prénom;
o Sexe;
e Date d’'embauche ;
e Date de Naissance ;
e Spécialisation ;
e Nationalité ;
e Quadlification ;
e Adresse ;
e Téléphone;
e Email.
INFIRMIER
e Maltricule ;
e Nom;
e Post-Nom ;
e Prénom;
o Sexe;
e Date d'embauche ;
e Date Naissance ;
e Spécialisation ;
e Quadlification ;
e Nationalité ;
e Adresse ;
e Téléphone ;
e Email
ORDONNANCE

e Numéro série ;
e Catégorie
EXAMEN MEDICAL

e |dentifiant ;
e Description ;
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¢ Montant.
FACTURE MEDICALE

e Numéro ;

e Description ;
e Montant;

e Date.

11.3.1.1. 4. Schéma du diagramme

Apres identification des différentes informations nous schématisons le diagramme de classe de
la maniére suivante :

OROONNANCE
hlurmero : rteger
Concermer Litelle : Strng il
+ ahlir
|+ Calgie: Sing I ! MEDECI
Date: dte Matricule : Siting
ham: Stting
Prenom: String
1.r Telephone ; Integer

Snecialita - String
1.+ Qualification : Sting

= Mationalite : String
\dentiﬂarjt: \meger PATENT I+ Conaler Etnail: Stting
Description : String Passer
Categorie : Sting s Code: String Resultat: String
1.5 Nom: Siring Date : date
Prenarm; String INFIRMIER
Sexe: String
Telephone : Integer Welrul &g
DateNaissance : Date Nom: g
Pais: Integer 1x Prenorm: String
Nafioraite : Sting {.+ | Svecialte: Sting
FACTURE Payar Categorie: Sting Traiter Gualification : String
hurmera : Integer 1r 1 IS B Date : date
Desigation : String Heure : date
Montant: Integer Medicaments : String
Date: date Ohagnvation : String

Figure lll.1 : Diagramme de classe

Groupement de classe en package
1. Corps Médical : Infirmier, Médecin

2. Personne : Patient

3. Dossier Médical : Examen, Facture et Ordonnance
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111.3.1.2. Diagramme d'état transition
Lors de la réalisation de ce diagramme, les classes concernées
sont des classes dont les instances ont un cycle de vie complexe.

> La classe Infirmier est la classe choisie pour I'élaboration du
diagramme d’activité.

En cas d'exclusion
REVOQUE

SUSPENDU

|

Llevee de s
Encasdun sanclion
probleme

. RETRAITE
Avance en age

!

Arquisifion des Prise de fonction ENACTIMITE Par performance
tonnaissances
RECRUTE FORME

-
L |

¥

Par Lafin
Autorisation d'autorisation

l

ENVACANCE

EnCasdun
Crime

DEGRADE

kL J

Figure lll.2 : Diagramme d’état transition pour la classe Infirmier

I11.3.2. Modeéle d’interactions de I'application

Le modéele d'interaction de I'application permet de déterminer le
diagramme de cas d'utilisation et la description des scénarios de
I'application.

111.3.2.1 Frontiére de I'application
Ceftte application informatique web va garantir la tracabilité, la
lisibilité et le stockage de toutes les données médicales des patients

pour éviter la dispersion des données.
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111.3.2.2 Identification des acteurs
Un acteur représente un ensemble cohérent de rbles joués vis-a-

vis d'un systeme. Les acteurs retenus qui font partie du systeme sont les

suivants :

> Administrateur : C'est une personne physique qui géere la partie
administration du systeme. Charger de créer des groupes de

personnes et leurs donner des droits d'acces.

> Corps Médical : une personne physique ca peut étre infirmier,
médecin, technicien du laboratoire qui effectue des opérations

concernant le fonctionnement du systeme.

111.3.2.3 Identification des cas d'utilisation
Un cas d'utilisation est une unité cohérente d'une fonctionnalité

visible de I'extérieur. Il réalise un service de bout en bout, avec un
déclenchement, un déroulement et une fin, pour I'acteur qui l'initie.

Pour notre cas, voici la liste de cas d’utilisation :
> Mettre ajour un patient ;
> Mette d jour un Médecin ;
» Consulter les informations ;
> Imprimer facture ;
» S'authentifier ;
» Consulter les dossiers ;
» Consulter information ;
> Mettre a jour dossier ordonnance ;

> Metire d jour dossier Traitement ;



Page 54 sur 81

> Metire a jour dossier consultation ;

111.3.2.4 Elaboration du diagramme de cas d’utilisation
Apres recensement des différentes relations entre les cas

d'utilisation, notre diagramme de cas d'utilisation peut se présenter de

la maniéere suivante :

Oidannance

Consuber dossis Corps Médial

ADMINSTRATELR Consulter s informtions

Figure lIl.3 : Diagramme de cas d’utilisation

111.3.2.5 Eléments initiaux et finaux de cas d'utilisation

Le tableau suivant explique les éléments initiaux et finaux des
différents cas d’utilisation.
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CAS D’UTILISATION

EVENEMENT INITIAL

EVENEMENT FINAL

S'authentifier

Lancement de
I'application

Affichage de la possibilité de
tapez le mot de passe

Consulter les
informations

Ouverture de
I'application

Affichage des informations de
I'application.

Consulter dossiers

En attente de la
demande de
I"utilisateur

Affichage de la page dossier
I'application.

Mettre a jour les

Page mise a jour

Message de confirmation

dossiers dossier
Mettre G jour les Page mise a jour Message de confirmation
informations information

Imprimer une facture

Demande de la page
facture

Calcule de la facture et
impression

Tableau lIl.2 : Eléments initiaux et finaux de cas d’utilisation

111.3.2.6. Diagrammes de séquences
Les diagrammes de séquences décrit les différents scénarios en
termes de cas d'utilisation et cela mettant I'accent sur la chronologie
des opérations en interaction avec séguencement dans le temps.
L'interaction entre les objets se fait au moyen des messages. Ces
diagrammes sont élaborés en fonction des cas d'utilisation.

Pour ce travail ci-dessous les diagrammes de séquences de quelques
cas d'utilisation pertinente :

» Cas d'utilisation « consulter les informations »




ADMINETRATEUR

B

.

X*

Ouverture de application

Demande de 'authentfication

Saizsie des accés 4 lapplization

Affichage de la page d' acouell

Chaokirle typ e dinfemation

Affichage d e infom ations

/SYSTEME
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/SGRD

Recherche des infermations

Exiztence du compte

Figure 1.3 : Scénario nominal de cas d'utilisation Consulter information

» Cas d'utilisation « Mettre jour les informations »

/ADMINSTRATEUR

A

SSTYSTEME

Cuverture de lapplication

Deman de d'auvthentification

Saisie des accés a lapplication

Affichage de la page d'accuell

Chow de lop &ration
Affichage page de mize & jour

Chow du type de miee & jour
Afhchage du formulaire

Saigie des informations & mettra & jour

Memage de confirmation

Affichage de résultat

/SGED

Werfication des infomm aticns

Existence du compte

Enregiztrement des meesz 4 jour

L=z flizes & jour effectudeas

Figure lll.4 : Scénario nominal de cas d'utilisation « Mettre a jour les
informations

» Cas d'utilisation dimprimer facturen
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/ADMINKTRATE UR /SYSTEME /SGBD

T
I
Duverture de lapplcation :

Demande d'avthentification

i
Saigie des accés & lapplication Varification des informn ations
Affichage de la page daccuel Bistence du compte
B Chowx de lop ération
» Affichage dela lkte des patients

Demande d'affichage dez infermations du patien

Affichage des informatios du patient

Demande d'affich er la facture

Affichage de la page facture

Impresion de la facture

X! - -

Figure lI.5 : Scénario nominal de cas d'utilisation « imprimer facture »

> Cas d'utilisation « Mettre a jour dossier »

fCORPS MEDICAL SSTYSTEME /SGBD

Duverture de 'application

| ——
i Demande d'authentifization
Saizie dez acces 4 Mapplication arfication des inform ations
Affichage de la page d'accueil Existence dv compte
“ Chot de lop ération
> Affichage de la lete dez dossies

Chow du dossier

ﬁﬁchdge deld page de miee & jour dossie

s 4 jour doszier
Erregistrement de la mie & jou

Mize 4 jour effactu de

Message de confirmation

A

Figure lll.6 : Scénario nominal de cas d'utilisation « Mettre & jour dossier »

» Cas d'utilisation « Consulter dossiers »
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{SGRD

Xi

.

/CORPS MEDICAL {SYSTEME
Quverture de lapplization
P Demande davthentification
adige des acoés & lapplication
Affichage de la page d accvel
) Chowde top ération
P Meny Consulter dossier
Consulter dossier Examen laborateirs
P Affichage des dossies examen medical
Congulter dossier erdonance medicale
P Affichage des dossies ordonance madicale
Congulter dossier Traitement
p Affichage des dosier Traitement
Message de confrmation

Verfication des infom ations

Buistence du compte

Figure lIl.7 : Scénario nominal de cas d'utilisation « Consulter dossiers »

111.3.2.7. Diagramme d’activités

Le diagramme d’activité représente les comportements internes
d'une opération ou d'un cas d'utilisation.

élaborés partant des différents cas d'utilisa

fion.

Cas d'utilisation « Consulter les informations

1. Quverture de I'application ;
2. Saisie des acces ;

3. Choix de I'opération ;

4. Affichage du résultat.

Elaboration du diagramme

Ces diagrammes sont
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Figure 1.8 : Diagramme d’activité Consulter les informations

Cas d'utilisation Mettre a jour les informations

1.

LN

6.

Ouverture de I'application ;

Saisie des acces ;

Choix de I'opération ;

Choix du type de mise a jour ;

Saisie des informations & mettre a jour ;

Affichage des résultats.

Elaboration du diagramme

Figure IIl.9 : Diagramme d’activité Mettre a jour informations

Cas d'utilisation « Consulter dossier »

1.,
2.
3.
4,

Ouverture de I'application ;
Saisie des acces ;
Choix de I'opération ;

Consulter dossier examen ;
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5. Consulter dossier ordonnance médicale ;
6. Consulter dossier fraitement ;

7. Affichage des résultats.

Elaboration du diagramme

(.

e O N o o I N e O
I —

Figure lll.10 : Diagramme d’activité Consulter dossier

Cas d'utilisation « Imprimer facture »
1. Ouverture de I'application ;
2. Saisie des acces ;
3. Choix de I'opération ;
4. Demande de la facture du patient ;

5. Affichage de la facture.

o

e < SR

Figure lll.11 : Diagramme d’activité Imprimer facture
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lll.4 Estimation de performance

Cette étape permet au concepteur de choisir les ressources
adéquates par rapport au besoin du logiciel. L'application qui sera
mise en place tournera sur n'importe quel systéme d’exploitation en
raison de la portabilité et n'aura besoin des matériels informatiques
particulieres ou spécifiques.

La portabilité est une qualité indispensable d’'un logiciel a I'heure
actuelle car elle est la facilité avec laquelle qu'un logiciel peut étre
transféré sous difféerents environnements matériels et logiciels

I11.5. Mise au point d'un plan de réutilisabilité

Cefte étape permet de metire au point les composants qui
pourront étfre utilisés dans d'autres applications. La réutilisabilité est I'un
des avantages de la technologie objet.

En effet, pour nofre cas d'étude, nous avons mis au point une
bibliotheque des classes dont nous estimons utiles et pertinente dans
des nombreux contextes. Nous avons les bibliotheques ou packages
suivants :

> Bibliotheque Médicale qui confient les classes Infirmier et
Meédecin ;

> Bibliotheque Personne qui contient la classe Patient;

> Bibliotheque Dossier qui contient les classes Examen, Facture et
Ordonnance.

Nous avons utilisé I'architecture en trois couche, le modele vue
confréleur (MVC). Ce modele nous a permis d'isoler la couche métier
pour prévoir la réutilisation de nos classes du domaine.

I11.6. Décomposition du systéme en sous-systéme

La décomposition d'un systeme consiste a diviser un systeme en
plusieurs sous-parties permettant de fournir des services au systeme tout
enfier. Dans I'approche objet, on parle de la décomposition modulaire
qui est une capacité de pouvoir diviser un probleme sous-probleme.

Ces sous-systemes sont définis de telle sorte que la plupart des
interactions soient internes et ne franchisent pas les frontieres du sous-
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systeme. Cela réduit les dépendances entre sous-systemes. Les relations
entre sous-systeme peuvent étre client-serveur ou Peer-to-Peer.

En effet, notfre systeme est découpé en frois couches ou sous-systemes.
Nous avons :

> La couche présentation contient les interfaces homme-machine
(IHM) c’est-a-dire les interfaces utilisateurs de notre application.
C’est alors que les ulilisateurs de ['application vont se
communiguer avec le systeme informatique qui sera mis en
place ;

» La couche traitement contient toutes les classes du domaine ;

> La couche donnée est responsable de la persistance des
données.

lIl.7. Gestion du stockage des données

Plusieurs solutions existent pour stocker les données, car les
données doivent étre sauvegardées pour une utilisation future. Dans
nofre cas, en tenant compte de la rapidité, la disponibilité facile et
I'efficacité du coUt. Nous avons choisi un systeme de gestion de base
de données relationnel.

l11.8. Gestion de cas limites

L'application sera en application web en desktop et en mobile
pour la portabilité et I'utilisation facile. Elle va fonctionner avec une
connexion internet pour des mis a jours. Elle sera utilisable aux besoins
des utilisateurs a n'importe quel moment. Les messages de notification
seront toujours disponibles en cas des anomalies de [|'application.
L'application permettra un acces rapide aux informations et elle sera
téléchargeable a partir du play store.

L'inferface  du lancement de [I'application sera trés
compréhensible permettant ainsi  aux utilisateurs  (individu  ou
administrateur) une facilité a avoir les résultats souhaités.
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Conclusion partielle

Dans ce chapitre, nous avons présenté I'architecture du systeme
et la modélisation par des différents diagrammes. Nous avons élaboré
le diagramme de classe pour donner une vue globale de la structure,
le diagramme de cas d'utilisation pour expliquer les interactions entre
les acteurs et le systeme de maniere schématique et les diagrammes
de séqguences qui complétent la description des interactions. Tous ces
diagrammes ont été schématisés a I'aide des outils de modélisation
comme ArgoUML et Sybase. Le modele logique des données sera
implémenté au niveau de la base de données et présenté au chapitre
suivant qui concerne l'implémentions de la base données et de
I'application.
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CHAPITRE IV: IMPLEMENTATION DE L'APPLICATION

L'implémentation est a la phase de la réalisation d’'un logiciel, elle
consiste a fraduire le plus mécaniquement possible des modeles
d'analyse et de conception dans un ou plusieurs langages de
programmation. Dans ce chapitre, nous présentons les outils et les
langages utilisés, I'optimisation des classes et implémentation de la
structure et en fin les différentes interfaces de I'application.

IV.1. Choix des langages et outils utilisés

HTML (HyperText Markup Language)

C'est un langage de balisage qui définit essentiellement la
structure de la page web (titre, tableaux, paragraphes, listes, etc.).
Donc pour la présentation de la page.

CSS (Cascading style sheets)
C’est un langage de programmation permettant la mise en forme
d'une page web. Donc pour la charte graphique.

JavaScript

C’est un langage de script qui permet dans la validation de
formulaires (champ obligatoires, petits calculs, etc.) et dans la création
des animations (menus déroulants, etc.).

PHP (HyperText Preprocessor)

C'est un langage de script interprété coété serveur. Il est mulii
plateforme, orienté objet tres répandu. Concu pour permetire la
création des applications dynamiques.

MySQL (My Structured Query Language)

C'est un serveur de base de données multivtilisateur et
multitraitement qui permet d’'établir des connexions fres rapides et
d'utiliser la méme mémoire cache pour plusieurs requétes

Visual studio code

C'est un éditeur de code extensible développé par Microsoft
pour Windows, Linux et MacOs. Les fonctionnalités incluent la prise en
charge du débogage, la mise en évidence de la syntaxe, la
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complétion intelligente du code, les snippets, la refactorisation du code
et Git intégré.

Xampp

C’est un ensemble de logiciels permettant de mettre en place un
serveur web local, un serveur FTP et un serveur de messagerie
électronique.

IV.2. Optimisation de classe

L'optimisation de classe a une grande ufilité dans I'écriture des
codes pour simplifier le développement ou d’améliorer la performance
du logiciel. A partir du diagramme de classe du domaine, nous avons
groupé la classe ordonnance, la classe examen et la classe facture &
une classe dossier et la classe Médecin et Infirmier en classe Corps
Médical. Ci-dessous le modele de classe opfimisé

DIEGRAMME DE CLASSE OFTIMEE
QRDONNANCE
L | MECECIN
Descripfion: $ting Ho
L. | Nafiongle :hing
Emarl:Shing
DOSIIER PATENT
\dentfiant: feger Norn :SHing CORPS MEDICLA
Do lge T Fham:Siig : : X Nom:Siing
Dasignation: $tng Poyer Prenom: Shing " COMSULTR " Renom:Slirg
Colegore:sfing [ Wenlontieger [ |+ [pese:dfing Coecie
Teleohone Resultat:Integer pecilfe. ieger
elphone hleger b Waricule : String
DofeNai : Date Date: Infeger -
Owr] Poids: nfeger Eneghte] '
Fermer] Nulionaife g Eregister)
Ernegisfei( EYAMEN p— Wodfer|
Rechercher| " Petsar Envegiter] Rechercher(
esultaf:Sing " "
| Duk:Sing NERER
Afficher Observation :$fing
Envegfrer]
L .

Figure IV.1 : Diagramme de classe optimisé
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Les regles d'implémentation des associations dépendent de la
multiplicité. A partir de notre diagramme de classe du domaine nous
allons appliquer ces regles pour avoir un modele logique des données.

TBL_ORDONNACE

Id_ordonnance : PK
MatriculeMed : FK
Description

Date

Designation
Categorie

TBL_MEDECIN

TBL_FACTURE

Id_Facture : PK
Designation
Date
Categorie
Montant

MatriculeMed : PK
Nom

Prenom

Sexe

Specialité
Nationalité

Email

TBL_PAYER

TBL_PATIENT

|d_Facture : PK

TBL_EXAMEN

|d_Examen : PK
Designation
Date
Categorie
Montant

MaftriculePat : PK
Date_Paie

Matricule_Pat : PK
Nom

Prenom

Sexe

Poids

TBL_CONSULTER

Matricule_Med : PK
Matricule_Pat : PK
Date_Consultation
Observation

TBL_PASSER

|d_Examen : PK
MaftriculePat : PK

Date_Passer
Resultat

Téléphone

Datenaissance

Nationalité

TBL_INFIRMIER

TBL_TRAITER

Matricule_Inf : PK
Matricule_Pat : PK
Date_Traiter
Heure_Traiter
Observation

Matriculelnf : PK
Nom

Prenom

Sexe

Specialité

Figure IV.2 : Modéle Logique des données




IV.4. Modéle physique des données

Le modele physique des données (MPD) consiste a implanter une
base de données dans un systeme de gestion de base des données
relationnelle(SGBDR). Pour notfre cas, voici le MPD implémenter sous

MySQL.

u 3 bdddossier thifacture

# IdFacture : inf(11) M
@ DesignationF : varchar(50)
m Date - date

@ CategorieF : varchar(50)
4 MontantF - int(11)

uo biddossier thlexamen
# IdExamen - int(11)

@ DesignationE - varchar(50)
7 DateE - date

¢ CategorieE : varchar(50)

# MontantE - int(11)

FigurelV.3 : Modele physique des données

IV.5. Les interfaces d’application

Les interface

u g bdddossier thlordonnance
# NumOrdonnance : int{11)

[ Designation : varchar(50)

i Description : varchar(200)

m DateOrd : date
@ Categorie : varchar(50)
& MatriculeM - varchar(50)

u g3 bdddossier thlpayer
| | & dPayer:int(11)

| |@ DatePaiement - date

4 IdFacture int{11)
& MatriculeP : varchar(5(0)

ﬂ {3 bdddossier thlpasser
# IdPasser : ini(11)

4 |dExamen - int(11)

@ MatriculeP : varchar(50)

il DatePasser : date
 Resultat - varchar(50)

s de ['application

ﬂo bdddossier thlpatient
# MatriculeP - varchar(50)

@ NomP : varchar(50)

@ PrenomP : varchar(50)

I SexeP : varchar(20)

# TelephoneP : int(11)

représentent

ﬂ {3 baddossier thlconsulter
i NumConsult : varchar(50)
m DateConsult : date

o MatriculeM - varchar(50)  ?

& MatriculeP : varchar(30)

4 DateTraitement - int(11)

I MatriculeP : varchar(50)
@ Obervation : varchar(50)

i DateNaissanceP : varchar(50)

¢ NationaliteP : varchar(50}

ﬂo bddcossier thltraiter
# IdTraitement - varchar(50)

& MatriculzINF - varchar(50)
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ﬂo odedossier thimedecin

—7 '@ MatriculeM : varchar(50)

i NomM : varchar(50)

@ PrenomM : varchar(50)
& SpacialiteM : varchar(50)
@ Nationalite : varchar(50)
@ Email - varchar(50)

l o bdddossier

| thlinfirmier

' 2 MatriculeINF : varchar(50)
& NomINF : varchar(50)

@ PrenomlINF - varchar(50)
@ SexelNF - varchar(50)

I SpecialitelNF : varchar(50)

les dispositifs de

dialogue homme-machine, dans lequel les objets d manipuler sont
dessinés sous forme de pictogrammes a I'écran, de sorte que I'usager

peut utiliser pour manipuler |'application. Pour notre travail, voici
quelques interfaces :
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02 11 . 2024

Connectez-vous

Apk Gestion Dossiers Patient

Figure IV.4 : Page d’accueil a I'application

Identifiant Mot de passe

Connexion

Figure IV.5 : Formulaire d'authentification

Une fois lancé dans un navigateur quelconque via url, I'application
sera exécutée et lancera son interface de démarrage et de présentation de
I'application comme indique la figure IV.4. L'utilisateur a la possibilité de
s'authentifier a I'aide d'un mot de passe et identifiant figure IV.5. Cette
interface permet a nofre logiciel de mettre a jour toutes ses ressources et
ouvrir I'interface d’accueil du logiciel.
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02 . 11 . 2024

Page d'acuell

APK de dossier des patients

Figure IV.6 : Page d'accueil de I'application

Cette page donne la possibilité aux administrateurs d'accéder
aux différents menus de I'application. Cependant, il peut enregistrer,
modifier ou supprimer les informations et créer des différents comptes.

02 11 2024

Ajouter un corps

medical
(Etape 1/2)

Apk Gestion dossier pateient

Figure IV.7 : Page d'ajout d'un corps médical

Ceftte page donne la possibilité aux administrateurs d'accéder au
formulaire d’enregistrement des différents corps médicaux. Il enregistre
toutes les informations nécessaires pour étre sauvegarder et stocker



Page 70 sur 81

dans la base de données. Ces informations seront afficher dans une
autre page apres un message de confirmation.

[ Ghoisir un fichier | Aucu...r choisi Prénom™
Nom™ Postnom™
Sexe

Jour de naissance
Année de naissance
e-mail

Fonction

Lieu de naissance

Mois de naissance

Teéléephone

Grade

Figure IV.8 : Formulaire d'enregistrement des personnels

10 11 . 2024

Liste des

personnels

Apk Hospitals

Figure IV.9 : Page de la liste des personnels
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Une fois enregistré un personnel cette page s'affiche pour lister
tous les enregistrements déja dans la base des données. L'application
affiche la photo et quelques informations importantes comme indique
la figure ci-dessous. A droite indique le menu et le nombre de
personnes dans la base.

Ajouter un employé
Ajouter un patient

Dimbu Dimbu Germelly Imprimer cette liste

Ajouté le 10.11. 2024
a 20:50:14

Modifier
Supprimer

s Jonathan mpanzu Mazina

Ajouté le 03.11.2024
a 20:25:32

Modifier
Supprimer

manzekila mazaya olive

Figure IV.10 : liste d'enregistrement dans I'application

vol. BT S22 e

Ajouter un patient

(Etape 1/2)

Apkhospitaldoc

Figure IV.11 : Page d’'gjout patient
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Dans cette page, I'application donne la possibilité aux
administrateurs d’'enregistrer toutes les informations possibles comme
indique le formulaire ci-dessous

Choisir un fichier | Aucun... choisi

jj/mm/aaaa |

Figure IV.12 : Formulaire d'enregistrement du patient

IV.4. Les codes d'implémentation

//  La classe Personne implémentée contenant les attributs et
méthodes. Plusieurs classes héritent ses propriétés et méthodes par

héritage car il s'agit d'une classe mere.
<¢php
class Personne
{

private $id;
private $Photo;
private $Prenom;
private $Nom;
private $Postnom;
private $Sexe;
private $DateP;
private $Temps;

public function getld()
{



return $this->Id;

}
public function getPhoto()
{
return $this->Photo;
}
public function getPrenom()
{
return $this->Prenom;
}
public function getNom()
{
return $this->Nom;
}

public function getPostnom()

{

return $this->Postnom;

}
public function getSexe
{

return $this->Sexe;
}
public function getDateP|)
{

return $this->DateP;
}
public function getTemps|)
{

return $this->Temps;
}
public function setld($id)
{

$this->Id = $iq;
}

public function setPhoto($photo)

{
$this->Photo = $photo;

}

public function setPrenom($prenom)

{

$this->Prenom = $prenom;

}

public function setNom($nom)

{
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$this-=>Nom = $nom;

}
public function setPosthom($postnom)
{
$this->Postnom = $postnom;
}
public function setSexe($sexe)
{
$this->Sexe = $sexe;
}
public function setLieuNaissance($lieuNaissance)
{

$this->LieuNaissance = $lieuNaissance;

public function setDateP($dateP)

{
$this-=>DateP = $dateP;
}
public function setTemps($temps)
{
$this->Temps = $temps;
Y

La classe Patient est une classe fille de la classe Personne par

héritage car elle a hérité des propriétés et méthodes de la classe

Personne.

<¢php

class Patient extends Personne

{

private $LieuNaissanceP;
private $DateNaissanceP;
private $Telephone;

public function getTelephone()

{
}

return $this->Telephone;

public function getlieuNaisaance()



return $this->LieuNaissanceP;

}
public function getDateNaissanceP()
{

return $this->DateNaissanceP;
}

public function setLieuNaissance($lieunaissance)

{

$this->LieuNaissanceP = $lieunaissance;

public function setDateNiassanceP ($datenaissanceP)

{

$this->DateNaissanceP = $dateNaissanceP;

public function setTelephone($telephone)

{

$this->Telephone = $telephone;
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CONCLUSION GENERALE

A la lumiere de ce qui précede, le fravail de fin d'étude est tres
indispensable pour tout étudiant dans la mesure ou il permet d’avoir
une idée claire sur le domaine de prédilection G développer et
exploiter dans le monde professionnel car l'informatique est un
domaine pluridisciplinaire.

Nous sommes parvenus, d mettre en place une application
fonctionnant en web dans des différents terminaux (ordinateur,
tablettes, téléphone portable). L'approche du développement
orientée objet a permis de réaliser par la méthode agile des
diagrammes dans I'analyse du domaine comme dans |'analyse de
I'application.

L'objectif étant atteint et les solutions sont apportées aux
problématiques évoquées a I'infroduction. C'est alors, L'intégration des
compétences acquises est le résultat de ce travail. Les avantages étant
nombreux sur le plan technique et social.

Dans des différents chapitres développés ci-haut, nous avons
montré les concepts importants sur I'analyse, la conception, la
programmation qui a conduit a la réalisation de I'application. Le
chapitre premier était consacré a I'application web. Dans ce chapitre,
le but était d'expliquer les concepts importants dans la réalisation
d'une application web. Le deuxieme chapitre était consacré a la
planification et I'analyse du systeme de dossier médical. Le but était de
planifier premierement le projet et présenter I'hdpital général de
référence de N'DJILL. Le troisieme chapitre consacré a la conception
de [|'application web a permis de concevoir |'architecture de
I'application web et de modéliser par des différents diagrammes UML
et le dernier chapitre sur I'implémentation de I'application a permis
mettre en place I'application.

L'informatique évolue quotidiennement par des inventions et des
conceptions. Ainsi en parcourant ce tfravail, pour certains lecteurs qui
vont le lire dans les années futures vont peut-étre se rendre compte
qgu'il y a des aspects et concepts qui ne se trouvent plus exactement &
I'état actuel, mais constituent des prés requis pour I'appréhension de
sifuation en évolution.
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